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수도권 대중교통 승객의 열명 중 3명은 갈아탄다.

강남지하철역과 수원역 부근 버스정류장 승객이 가장 많아

 국토해양부(장관 정종환)는 2010년 수도권(서울 • 인천 • 경기) 

대대대대중중중중교교교교통통통통    이이이이용용용용승승승승객객객객의의의의    33330000....2222%%%%가가가가    평평평평균균균균    1111....2222회회회회    환환환환승승승승하며, 평평평평균균균균    

환환환환승승승승시시시시간간간간은    버버버버스스스스 지지지지하하하하철철철철(이하 전철 포함)    4444....5555분분분분,,,,    버버버버스스스스 버버버버스스스스는는는는    

8888....0000분분분분이 소요되고, 평평평평균균균균    통통통통행행행행시시시시간간간간은은은은    버버버버스스스스    22223333....7777분분분분, 지지지지하하하하철철철철    

33333333....8888분분분분인 것으로 조사되었다고 밝혔다.

 매년 한국교통연구원에 의뢰하여 조사하고 있는 국국국국가가가가교교교교통통통통

조조조조사사사사에 근거한 자료에 의하면 수도권지역에서 교교교교통통통통카카카카드드드드****를를를를    

이이이이용용용용하여 대중교통(버스, 지하철)으로 통행하는 승객은 평평평평일일일일    

평평평평균균균균    1111,,,,333355557777만만만만명명명명(668만명이 교통카드로 2.03회/일 대중교통 이용)이며,

   * 2010.2.19～25 기간 중 수도권 교통카드 대상 분석 

 ㅇ 교통수단별로는 버버버버스스스스    666666665555만만만만명명명명(49.0%), 지지지지하하하하철철철철    444444441111만만만만명명명명

(32.5%), 버스와 지하철을 모두 이용하는 복복복복합합합합수수수수단단단단이이이이    222255551111만만만만명명명명

(18.5%)으로 나타났다.

  - 이 중 전체 대대대대중중중중교교교교통통통통이이이이용용용용    승승승승객객객객의의의의    33330000....2222%%%%(410만명)는 환환환환승승승승
하고 있으며, 환승하지 않는 승객은 69.8%(947만명)로서, 
환환환환승승승승하하하하는는는는    비비비비율율율율이이이이    상상상상당당당당히히히히    높높높높은은은은    것것것것으로 드러났으며

  - 환승객의 66661111....2222%%%%는 복복복복합합합합    수수수수단단단단간간간간    환환환환승승승승(버스 지하철, 지하철

버스, 버스 지하철 버스 등)을, 33338888....8888%%%%는 단단단단일일일일    수수수수단단단단간간간간    환환환환승승승승

(버스 버스, 지하철 지하철)을 하고 있는 것으로 밝혀졌다.
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대대대대중중중중교교교교통통통통    수수수수단단단단별별별별    수수수수송송송송인인인인원원원원
                                                                                (단위 : 천통행)

구   분 비환승 환 승 계

소계

(평일 1일 평균)

통행 9, 470 4, 095 13, 565

비율(%) 69. 81 30.19(100.0) 100. 00

버스
통행 5, 077 1, 574 6, 651

비율(%) 37. 43 11. 60(38.4) 49. 03

지하철
통행 4, 393 15 4, 408

비율(%) 32. 38 0. 11(0.4) 32. 50

복합

(버스, 지하철)

통행 2, 506 2, 506

비율(%) - 18. 47(61.2) 18. 47

 대대대대중중중중교교교교통통통통    환환환환승승승승    횟횟횟횟수수수수를 분석한 결과 1회 환승이 84.0%, 

2회가 13.7%로서 평평평평균균균균    1111....2222회회회회    환환환환승승승승하는 것으로 분석되었다.

 ㅇ 버버버버스스스스간간간간    환환환환승승승승의 경우도 1회 환승 84.8%, 2회 환승 12.6%의 

순으로 평평평평균균균균    1111....2222회회회회    환환환환승승승승하였으며

 ㅇ 버스와 지하철 2가지 수단을 모두 이용하는 복복복복합합합합환환환환승승승승은 

1회 환승이 83.4%, 2회 14.5%, 3회 1.6%의 순으로 평평평평균균균균 

1111....2222회회회회    환환환환승승승승하는 것으로 조사되었다.

 ㅇ 대중교통 환환환환승승승승비비비비율율율율이이이이    높높높높은은은은    원원원원인인인인은 교교교교통통통통카카카카드드드드이이이이용용용용    증증증증가가가가와 

통통통통합합합합환환환환승승승승할할할할인인인인제제제제 정착으로 인한 것으로 분석되었다.

    * 평균 통행비용(요금) : 버스 969.7원, 지하철 819.2원, 복합수단 1165.2원

 대중교통 평평평평균균균균    환환환환승승승승시시시시간간간간은 버버버버스스스스 지지지지하하하하철철철철이이이이    4444....5555분분분분으로 가장 

짧게 나타났으며, 지지지지하하하하철철철철 지지지지하하하하철철철철    4444....7777분분분분, 지지지지하하하하철철철철 버버버버스스스스    
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7777....4444분분분분, 버버버버스스스스 버버버버스스스스간간간간은은은은    8888....0000분분분분으로 나타났다.

 ㅇ 이와 같이 버스 환승시간이 길게 나타난 것은 버버버버스스스스    배배배배차차차차

간간간간격격격격이이이이    일일일일정정정정하하하하지지지지    않않않않아아아아 지하철로 환승하는 시간 보다 환승

시간이 긴 것으로 보이며,

  - 복합수단의 경우 지지지지하하하하철철철철의의의의    정정정정시시시시성성성성이 버버버버스스스스보보보보다다다다    우우우우수수수수하기 

때문에 버스에서 지하철로 환승하는 경우의 평균 환승

시간이 지하철에서 버스로 환승하는 경우보다 2.9분 짧은 

것으로 분석되었다.

 대중교통 평평평평균균균균    통통통통행행행행시시시시간간간간은 버버버버스스스스    22223333....7777분분분분, 지지지지하하하하철철철철    33333333....8888분분분분, 

복복복복합합합합수수수수단단단단    55555555....8888분분분분으로 통행시간이 긴 장장장장거거거거리리리리    이이이이용용용용시시시시에에에에는는는는    

버버버버스스스스와와와와    지지지지하하하하철철철철    2222가가가가지지지지    수수수수단단단단으으으으로로로로    환환환환승승승승하는 것으로 나타났다.

환환환환승승승승형형형형태태태태별별별별    평평평평균균균균    통통통통행행행행시시시시간간간간////환환환환승승승승시시시시간간간간

구분 버스-버스 지하철 복합 (버스-지하철)

평균 통행시간 (분) 22223333.... 77770000 33333333.... 77776666 55555555.... 88882222    

평균 환승시간 (분) 8. 02 4. 72
(버스 지하철) 4. 49

(지하철 버스) 7. 39

평균 통행비용 (원) 969. 7 819. 2 1165. 2

 승승승승하하하하차차차차    인인인인원원원원    분분분분석석석석    결과를 보면, 지지지지하하하하철철철철(전철)의의의의    경경경경우우우우에는 

강강강강남남남남역역역역의의의의    승승승승하하하하차차차차    인인인인원원원원이이이이    가가가가장장장장    많많많많고고고고, 다음으로는 잠실, 

삼성, 신림역 순으로 나타났다. 

 ㅇ 상위 10개 지하철역 중에서 7개가 2222호호호호선선선선에 속한 역으로 

강강강강남남남남지지지지역역역역에 분포하고 있으며, 강강강강북북북북지지지지역역역역은 신촌, 홍대
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입구역이 포함되었다.

 ㅇ 버버버버스스스스의의의의    경경경경우우우우에는 수수수수원원원원역역역역(경기) 주변 버스정류장의 이용객이 

가장 많았고, 다음으로 강남역(서울) 주변 버스정류장, 

사당역(서울), 송내역(경기), 강변역(서울) 주변 정류장 순으로 

지지지지하하하하철철철철    주주주주변변변변지지지지역역역역    버버버버스스스스정정정정류류류류장장장장의 승하차 인원이 많은 것

으로 나타났다.

 ㅇ 이는 지역내 거거거거점점점점지지지지역역역역으로 유동인구가 많고, 지하철(전철)

역과 버스정류장이 인접하여 환환환환승승승승이이이이    용용용용이이이이하기 때문으로 

보이며, 버스와 지하철(전철)간의 환승비율이 50%를 상회

하고 있다.

 국토해양부는 수수수수도도도도권권권권지지지지역역역역의의의의    환환환환승승승승특특특특성성성성에 따라 앞으로 대대대대중중중중

교교교교통통통통    이이이이용용용용    활활활활성성성성화화화화를 위해 환환환환승승승승이이이이    보보보보다다다다    편편편편리리리리하도록 주요 

간간간간선선선선과과과과    지지지지선선선선을을을을    연연연연계계계계하는 다양한 노노노노선선선선망망망망을을을을    확확확확충충충충하고, 

 ㅇ 대중교통 이용자의 환환환환승승승승시시시시간간간간을을을을    최최최최소소소소화화화화하는 등 환환환환승승승승

편편편편의의의의를를를를    지지지지속속속속적적적적으으으으로로로로    제제제제고고고고해 나가겠다고 밝혔다.
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붙임  참고자료

    교교교교통통통통카카카카드드드드    현현현현황황황황

 ㅇ 1995. 5월 국토해양부「교통요금 카드제 도입 추진방안」에 
따라 1996. 7월 서울 시내버스에 처음 도입

 ㅇ ‘10. 3월 기준 전국 165개 시 • 군 중 127개 시 • 군에서 이용

  - 환승할인제 시행지역은 총 24개 지역으로 승차기준지역 
6개, 하차기준 18개 시가 적용되고 있음

 ㅇ ‘07. 7. 1일 처음으로 서울시와 경기도의 시내/마을버스, 
지하철간에 수도권 대중교통 통합환승할인제를 시행

  - ‘08. 9. 20일에는 좌석버스까지 확대 시행

  - ‘09. 10. 10일에는 인천지역까지 확대 시행 중

    교교교교통통통통카카카카드드드드    자자자자료료료료의의의의    특특특특성성성성

 ㅇ 교통카드자료는 요금정산을 목적으로 승차일시, 환승
승차일시, 환승회수, 이용교통수단, 승차인원 하차일시, 
정류장(역) 코드 등의 자료를 포함하므로 교통카드자료를 
활용하면 대중교통 현황조사 가능

 ㅇ 수도권의 경우 교통카드이용률이 90%를 상회함

 ㅇ 국가통합교통체계효율화법 제14조에 따라 개인정보 보호를 
위하여 교통카드 자료의 개인속성 자료를 제외한 승하차 
자료만을 이용하여 대중교통분석에 활용하게 됨
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대대대대중중중중교교교교통통통통    수수수수단단단단별별별별    환환환환승승승승특특특특성성성성    비비비비교교교교
(단위 : 천통행)

환승

수단

환승회수

1회 2회 3회 4회 계 평균회수

전체
3, 441 561 73 21 4, 095

1. 19
84. 0% 13. 7% 1. 8% 0. 5% 100%

버스
1, 335 198 32 9 1, 574

1. 18
84. 8% 12. 6% 2. 0% 0. 6% 38. 4%

지하철
15 0 - - 15

1. 00
99. 7% 0. 3% - - 0. 4%

복합수단

(버스,지하철)

2, 091 362 40 12 2, 506
1. 19

83. 4% 14. 5% 1. 6% 0. 5% 61. 2%

* 지하철간 환승은 환승시 별도로 교통카드를 태그하지 않으므로 낮게 나타남

환환환환승승승승형형형형태태태태별별별별    환환환환승승승승통통통통행행행행량량량량    분분분분석석석석결결결결과과과과

환승회수 환승 형태
환승통행량

(단위: 천)

비율

환승유형별 환승회수별

1

버스-버스 1, 335 32. 6%

84. 0%
버스-지하철 1, 078 26. 3%

지하철-버스 1, 013 24. 7%

지하철-지하철 15 0. 4%

2

버스-버스-버스 198 4. 8%

13. 7%

버스-버스-지하철 46 1. 1%

버스-지하철-버스 254 6. 2%

지하철-버스-버스 50 1. 2%

기타 형태 13 0. 3%

3 전체 형태 73 1. 8% 1. 8%

4 전체 형태 21 0. 5% 0. 5%

계 4, 095 100% 100%

주1) 음영은 상위 10% 해당하는 경우

주2) 환승정책상 5회 이상은 환승할인이 적용되지 않으므로 자료 없음
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수수수수도도도도권권권권    대대대대중중중중교교교교통통통통    지지지지하하하하철철철철(전철)역역역역별별별별    승승승승하하하하차차차차인인인인원원원원----상상상상위위위위    11110000개개개개

(단위 : 천명)

순위 역명 승차인원 하차인원 승하차합계

1 강남 121 133 254

2 잠실(2) 88 77 165

3 삼성 77 81 158

4 신림 80 78 158

5 선릉(2) 76 72 148

6 신촌 62 69 131

7 구로디지털단지 65 66 131

8 홍대입구 59 67 127

9 역삼 58 64 122

10 고속터미널(3) 59 63 122

수수수수도도도도권권권권    대대대대중중중중교교교교통통통통    정정정정류류류류장장장장별별별별    승승승승하하하하차차차차인인인인원원원원----상상상상위위위위    11110000개개개개
(단위 : 천명)

순위 정류장(역)명 승차인원 하차인원 승하차합계

1 수원역.AK프라자(화서역 방향) 33 24 57

2 수원역.AK프라자(세류역 방향) 15 26 41

3 강남역.교보타워사거리(강남역 방향) 18 21 39

4 사당역2.4호선(사당방향) 7 29 36

5 수원역.AK프라자(역전시장앞) 23 7 30

6 사당역2.4호선(과천방향) 26 3 29

7 송내역(2번 출구앞) 12 13 25

8 강변역 12 11 23

9 청량리역환승센타3번승강장 17 6 23

10 신세계백화점(인천터미널) 13 10 23
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    수수수수도도도도권권권권    대대대대중중중중교교교교통통통통    환환환환승승승승    통통통통행행행행특특특특성성성성    분분분분석석석석

대대대대중중중중교교교교통통통통    평평평평균균균균    통통통통행행행행시시시시간간간간

(단위: 분)

구분 전체 수단 복합 수단(버스 - 지하철)

O        D 서울 인천 경기 서울 인천 경기

서울 29.22 69.54 56.72 45.86 81.23 70.73 
인천 67.96 22.22 45.21 77.22 41.81 60.39 
경기 55.28 44.41 22.90 66.73 60.57 55.26 

주) 전체수단 :  버스,  지하철만을 이용하거나,  버스-지하철 등을 복합적으로 이용할 경우 모두 

포함

대대대대중중중중교교교교통통통통    평평평평균균균균    환환환환승승승승시시시시간간간간

(단위: 분)

구분 전체 수단 복합 수단(버스 - 지하철)

O        D 서울 인천 경기 서울 인천 경기

서울 1.59 3.53 3.86 6.89 8.21 8.53 
인천 2.44 2.11 4.01 5.45 7.50 7.69 
경기 2.88 3.88 2.04 5.72 7.54 7.86 

대대대대중중중중교교교교통통통통    평평평평균균균균    환환환환승승승승횟횟횟횟수수수수

(단위: 회)

구분 전체 수단 복합 수단(버스 - 지하철)

O        D 서울 인천 경기 서울 인천 경기

서울 0.24 0.49 0.53 1.13 1.17 1.17 
인천 0.49 0.27 0.61 1.15 1.17 1.27 
경기 0.54 0.59 0.26 1.16 1.27 1.25 

대대대대중중중중교교교교통통통통    평평평평균균균균    환환환환승승승승시시시시간간간간    비비비비율율율율

(단위: %)

구분 전체 수단 복합 수단(버스 - 지하철)

O        D 서울 인천 경기 서울 인천 경기

서울 5. 4 5. 1 6. 8 15. 0 10. 1 12. 1

인천 3. 6 9. 5 8. 9 7. 1 17. 9 12. 7

경기 5. 2 8. 7 8. 9 8. 6 12. 4 14. 2

주) 환승시간비율 = 평균환승시간 /  평균통행시간


